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LA COMPLESSITA: UNA “SFIDA” AL PENSIERO,
NON UNA RICETTA, NON UN “PROGRAMMA”

di MAURO CERUTI e EDGAR MORIN

L’ideale di ogni conoscenza non é forse di dis-
sipare la confusione per raggiungere la chiarezza,
di ridurre Uincerto a vantaggio del certo, di ri-
condurre l'apparenza aleatoria alla realta deter-
minata, di evitare ogni contraddizione, e di rive-
lare I'Ordine sovrano che governa e che control-
la i fenomeni? Questo ideale puo essere oggi
integralmente mantenuto? Non si puo pensare
che sia, anche idealmente, impossibile ridurre il
disordine all'ordine, di eliminare l'aleatorio e di
fare trionfare la coerenza logica in tutti i domini
del pensiero? Di piti, non si puo supporre che
dobbiamo affrontare le contraddizioni alle quali
siamo razionalmente condotti, che dobbiamo ne-
goziare con laleatorio e con il disordine, combi-
nare il preciso e il fluido? Una questione cruciale
si pone al pensiero contemporaneo: come racco-
gliere la sfida della complessita? Cercando di eli-
minarla ad ogni costo o tentando di elaborare un
pensiero capace di trattarla?

Empiricamente la complessita puo presentarsi
sotto le forme diverse dell’aleatorio, del disordi-
ne, del fluido, dell'incerto, dell’aggrovigliato, del
complicato, e puo manifestarsi nella necessita, al
fine di conoscere l'oggetto osservato o studiato,
di integrare la singolarita in un luogo e in un
tempo, hic et nunc. Logicamente ed epistemolo-
gicamente la complessita fa apparire non solo i
limiti dell’induzione, ma anche quelli della de-
duzione, e si manifesta nell'impossibilita di un
sistema di spiegarsi totalmente da sé, nel sorgere
di ineluttabili contraddizioni all'interno del ra-
gionamento, e nella necessita di integrare l'os-
servatore/ideatore (concepteur) nell’osservazio-
ne e nell’ideazione (conception). Cosi dunque la
complessita é essa stessa un complexus (cio che
é tessuto insieme) di caratteri empirici e logici, e
non potrebbe essere riassunta e definita in modo
semplice.

1! pensiero della complessita non potrebbe
cosi avere nessuna pretesa di completezza; un
tale pensiero porta necessariamente in sé delle
incertezze e assume inevitabilmente delle con-

traddizioni; comporta la coscienza dei limiti di
ogni conoscenza e dell'incompiutezza di ogni sa-
pere. Non ci possono essere che cerlexze locali,
provinciali e temporanee. 1l pensiero complesso

- riconosce l'assenza di fondamenti assolutamente

certi per la conoscenza, e si costruisce nel suo
movimento, attraverso il suo movimento auto-
eso-produttore. Il pensiero complesso non puo
formulare alcun programma prestabilito di ricer-
ca. Puo solo elaborare strategie locali, provviso-
rie, e in grado di trattare l'aleatorio sulla base di
un certo numero di principi.

Mentre il pensiero semplificatore tende a dis-
solvere i fenoment, considerandoli apparenze go-
vernate da un Ordine assoluto nascosto e sotto-
stante, il pensiero complesso si preoccupa non
soltanto di cio che é nascosto dietro i fenoment,
ma anche dei fenomeni in se stessi, dove si da la
nascita, la vita e la morte di tutto cio che esiste,
dove sopraggiungono innovazioni € creaziont.

Il pensiero complesso non trascura tuttavia
Uinvisibile sottostante ai fenomeni. Ma questo
mondo invisibile non é fatto soltanto di Leggi
supreme e di strutture matematiche; comporta,
come ci rivela la fisica contemporanea, un fondo
sempre piii oscuro e non concettualizzabile, dove
si dissolvono tanto la semplicita quanto la com-
plessita. Con cio vogliamo dire che il pensiero
complesso non pretende di rivelare il segreto del-
luniverso né di esaurirne il mistero. Pretende
solo di arricchire la conoscenza e di lottare con-
tro ogni mutilazione cognitiva non conscia di sé.

1l pensiero complesso si oppone ad ogni ridu-
zione mutilante, ma non alla ricerca del sempli-
ce, cioé alla ricerca dell'unita nell'universo, del-
Uinvariante nel cambiamento, della legge nel
processo, dell’ordine nella natura o nella societa.

 Aspira a coniugare semplicita e complessita e ri-

conosce una dialettica del semplice e del com-
plesso. Cosi il semplice puo produrre del com-
plesso: noi sappiamo ormai che alcunt principt
strettamente deterministi possono generare dei
processi che presentano le incertezze e i groviglt




della complessita. Bisogna ugualmente ricono-
scere che il complesso puo produrre del semplice:
un “semplice’ strizzar d'occhio é il prodotto di
una prodigiosa attivita di captazione, traduzione
e ricostruzione che mette in movimento l'iper-
complessita delle nostre macchine neurocerebra-
li; un “semplice’ bacio é il prodotto di una prodr-
giosa evoluzione dei Mammiferi fino a Homo
Sapiens, ¢ mette in gioco la nostra straordinaria
complessita psicoaffettiva. Ogni pensiero, ogni
linguaggio portano a delle semplificaziont, ma
anche consentono le complessificazioni. Il pen-
siero semplificatore privilegia o la disgiunzione,
che separa cio che é associato, o la riduzione, che
dissolve il globale nell’elementare. 1l pensiero
complesso deve praticare nello stesso tempo, di-
stinzioni e congiunziont (natura/cultura, cervel-
lo/mente) e deve tentare di concepire nello stes-
50 tempo ['uno nel molteplice e il molteplice nel-
l'uno, la parte nel tutto e il tutto nella parte (cosi
la totalita del messaggio genetico é presente nel-
la pii piccola cellula del nostro organismo, e la
societa, in quanto tutto, é presente in ogni indi-
viduo che ne ba ricevuto la cultura).

Possiamo enucleare alcuni primi principi di
intelligibilita concernenti le organizzazioni e i
fenomeni complessi:

a) il principio di multidimensionalita, che in-
duce a non ridurre per esempio un fenomeno so-
ciologico o biologico a una sola delle sue dimen-
stont;

b) il principio di concettualizzazione comples-
sa che sostituisce all'uso dei concetti chiusi e se-
parati una costellazione che riunisce e mette in
relazione dei concetti complementari, benché
eventualmente anche antagonisti. Cosi la nozio-
ne di uomo corrisponde a una costellazione con-
cettuale che associa in sé I'homo biologicus,
Ihomo culturalis, /homo psicologicus, /’homo
oeconomicus, ecc..., senza dimenticare linsepa-
rabilita di homo sapiens e di homo demens;

¢) il principio dialogico che permette di asso-
ciare due principi nello stesso tempo comple-
mentari e antagonisti per la comprensione di
una realta complessa;

d) il principio ricorsivo che permette di conce-
pire i processi autorganizzatori in un anello in
cui i prodotti e gli effetti sono essi stessi produt-
tori e cause di cio che li produce e li causa;

e) il principio ologrammatico che permette di
concepire che in qualche modo il tutto é incluso
nella parte che esso include.

L'ideale di semplicita é stato fecondo, nelle
scienze naturali, nel senso che ha animato le sco-
perte unificatrici delle leggi fisiche, delle moleco-
le, degli atomi, delle particelle. In tali scienze é
stato sterilizzante sul piano intellettuale nutren-
do il mito astratto di un universo meccanico e
atomistico, e ha prodotto infine la propria stessa
rovina, nelle scoperte inattese delle complessita
termodinamiche, microfisiche, cosmiche, biolo-
giche. Questo ideale é stato totalmente sterile
nelle scienze umane, dove non si é potuto scopri-
re nessuna legge sociologica non banale, nessun
atomo soctale, nessuna particella psichica. Le
scienze antroposociali sono condannate a non
eludere la “sfida della complessita”.

Qui dobbiamo indicare U'indiscutibile ricchez-
za e superiorita della letteratura rispetto alle
scienze antroposociali, nel rivelare la complessita
degli esseri umani. 1 saggisti, da Montaigne e
Pascal a Lichtenberg e Camus, hanno mostrato
quanto not siamo intessuli di contraddizioni, e
ignoranti di noi stessi. Il romanzo, divenuto rea-
lista nel diciannovesimo secolo, ba potuto affer-
rare gli individui ad un tempo nelle loro singola-
rita biopsicologiche e nelle loro appartenenze so-
ciali. Ha rivelato il ruolo degli incontri, dei casi,
nel destino degli esseri. Ha mostrato come l'in-
dividuo potesse essere, in modi tanto diverst, tra-
scinato nei vortici.della storia (cfr. il Fabrice di
Stendbal e il Principe di Tolstoi). Ha mostrato
come ciascuno fosse trasformato dal tempo re-
stando se stesso. Ha rivelato la molteplicita del-
lo in ogni persona, i fantasmi che non cessano
di agitare ciascuno, l'inner speech del monologo
interiore...

Si. la materia del romanzo é sempre stata la
complessita della vita umana, ivi compresa la
vita quotidiana apparentemente pii banale. Poi-
ché ciascuno, in effetti, nella propria vita quoti-
diana é nello stesso tempo uno e molteplice, vive
fra immaginario, mito e reale, si nutre di sogni
altrettanto che di proteine, conduce pia vite dif-
ferenti e talvolta segrete, nascoste sotto la sua
vita emersa. Contrariamente alla credenza diffu-
sa, il complesso non é soltanto nella realta stu-
diata dalle scienze fisiche e biologiche, é la trama




della vita quotidiana di ciascuno. E nella vita
sociale stessa. E per questo che le scienze antro-
posoctali devono cercare non delle leggi per co-
noscere la societa, ma deti metodi per trattare le
sue complessita.

Infine dobbiamo introdurre la percezione del-
la complessita nel dominio in cut questa é stata
meno riconosciuta e in cui é pii necessaria; il
dominio del politico. Oggt possiamo sempre ne-
glio percepire che tutto cio che é umano, dimen-
sione biologica compresa (riproduzione, nutri-
zione, salute, ecologia...), comporta una dimen-
sione politica e che tutto cio che é politico
comporta una dimensione infra - o meta-politi-
ca. Dobbiamo prendere coscienza degli effetti
perversi che possono risultare dalle migliori in-
tenzioni, e degli effetti eccellenti o benefici pro-
vocati dalle intenzioni perverse. Dobbiamo rico-
noscere che i progressi in certi domini comporta-
no regressioni in altri domini, e dobbiamo
individuare con il minore ritardo possibile le so-
glie al di la delle quali dei processi principalmen-

te progressivi divengono principalmente regres-
sivi. Riconoscere la complessita del politico con-
duce a sostituire ai programmi imperativi e
astratti delle strategie capact di affrontare consa-
pevolmente ['aleatorio, conduce a sostituire al
mito della Salvezza l'idea di responsabilita perso-
nale, a sostituire all'idea del progresso automati-
co la volonta di progresso umano.

Oggi dobbiamo essere coscienti che I'Ordine
del mondo, I'Ordine sociale, la Salvezza provvi-
denziale attraverso la Scienza, la Ragione, la Po-
litica sono degli Ersitze di una Religione venuta
meno. La credenza in un universo perfetto, eter-
no, inalterabile portava in sé tutti gli attributi
del Dio onnisciente che controlla il passato, il
presente e il futuro di ogni dettaglio di tale uni-
verso. L'idea di una societa perfetta, vuoi del
passato vuoi del futuro, deriva da un’ossessione
metafisica dello stesso tipo. Il futuro delle socie-
ta umane ha bisogno di un pensiero che per usci-
re da tale metafisica raccolga la sfida della com-
plessita.
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